
Retour 
formulier

Retourbeleid

Vragen of opmerkingen?

Retourredenen

Code 1.	     Te groot
Code 2.	     Te klein
Code 3.	     Verkeerd artikel besteld
Code 4.	     Verkeerd artikel ontvangen
Code 5. 	     Te laat geleverd
Code 6.	     Artikel beschadigd/defect 
	    (Omschrijf wat er beschadigd/defect is)

Om je bestelling te retourneren, volg de onderstaande stappen;

1. Vul dit modelformulier herroepingsrecht volledig in;
2. Verstuur het modelformulier herroepingsrecht naar webshop@werkplaatstechniek.nl;
3. Je ontvangt van werkplaatstechniek een bevestiging van je retourzending;
4. Retourformulier afdrukken en samenvoegen aan de zending; 

5. Verstuur het pakket naar dit retouradres:		  Werkplaatstechniek, Lange baan 21,  8331 LW Steenwijk
     						      Bewaar het verzendbewijs totdat wij de retourontvangst bevestigd hebben;  
 
6. Na ontvangst ontvang je de terugbetaling automatisch binnen 4 werkdagen op je rekening.

Dit formulier mailen naar webshop@werkplaatstechniek.nl + afdrukken en bijvoegen in retourzending

Mocht je vragen of opmerkingen hebben over het retourproces, of wil je een artikeln ruilen? Neem dan contact met ons op via webshop@
werkplaatstechniek.nl of bel 0521 - 515 750. Wij helpen je graag verder!

Indien je gebruik wilt maken van het herroepingsrecht, dan zal het product 
met alle geleverde toebehoren ongebruikt en – indien redelijkerwijze mo-
gelijk – in de originele staat en verpakking moeten worden geretourneerd.
Let op: is het product voor u op maat gemaakt? Dan kan er geen beroep 
worden gedaan op dit herroepingsrecht.

Retourinstructies

Bestelnummer

Besteldatum

Telefoon

E-mailadres

Naam

Adres

Postcode

Plaats

Bestelgegevens

Te retourneren producten
Vul hieronder de artikelen in die u wilt retourneren.

Artikel Aantal Retourreden

→



Werkplaatstechniek
Afdeling Retouren webshop

Lange baan 21
8331 LW  Steenwijk	
Nederland

Tel. 0521 - 515750
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